
Diplomanden (w/m) im Bereich
''Next Generation Business Software''

INHALTE UND ZIELE

Der Bereich SME SSM (Small & Midsize Enterprises Service Solution

Management) der SAP AG existiert seit 2009 und ist verantwortlich für

die strategische Planung und Steuerung des SAP-SME-

Serviceportfolios. Im Rahmen der Neuausrichtung des Produktangebots

auf mittelständische Kunden und Software-as-a-Service (SaaS) spielt

SME SSM eine Schlüsselrolle bei der Umsetzung neuer

Betriebskonzepte, den Verhandlungen mit strategischen Partnern, der

Entwicklung innovativer Dienstleistungsansätze und in der Definition

des Serviceportfolios für Kunden und Partner.

AUSBILDUNG UND QUALIFIKATIONEN/
FÄHIGKEITEN UND KOMPETENZEN
#

Student (w/m) einer Universität oder Fachhochschule mit

Studienschwerpunkt in Wirtschaftsinformatik,

Wirtschaftsingeneurwesen, Betriebswirtschaft oder Information

Technology
#

Gute Kenntnisse in den MS-Office Anwendungen
#

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
#

Flexibles Denkvermögen
#

Hohe Abstraktionsfähigkeit
#

Selbständige Arbeitsweise
#

Teamfähigkeit

Ihre Bewerbungsunterlagen sollten neben einem Anschreiben und

einem tabellarischen Lebenslauf auch Kopien von Abschluss- und

(soweit vorhanden) Arbeitszeugnissen als Anlagen enthalten.

Beschreiben Sie bitte außerdem Ihre Erfahrungen und Kenntnisse in

Fremdsprachen und Computerprogrammen.

Bitte geben Sie im Anschreiben an für welches Thema bzw. für welche

Themen Sie sich interessieren.

!BITTE BEWERBEN SIE SICH ONLINE UNTER WWW.SAP.DE/

KARRIERE !

ERWARTUNGEN UND AUFGABEN

Mit 'Software-as-a-Service' (SaaS) erfindet sich die Softwarebranche gerade

neu - mit Web-basierten Vertriebsmodellen, On-Demand-Betrieb und einer

durchgängig engen Interaktion zwischen Kunden und Anbietern von SaaS-

Lösungen. Die SAP AG hat unlängst mit SAP Business ByDesign eine

komplette ERP-Lösung auf den Markt gebracht, die im Software-as-a-Service-

Modell angeboten wird. Für die Weiterentwicklung des aktuellen SaaS-

Portfolios auf Basis des technischen Fortschritts gilt es zentrale

Themenstellungen in jeweils eigenständigen Diplomarbeiten aufzuarbeiten:

#

Die nächste Generation von SaaS-Architekturen: Auswirkungen auf

Serviceinnovationen, Servicekosten und Servicevereinbarungen (Service

Level Agreements - SLAs)
#

Die nächste Generation von SaaS-Liefermodellen: Auswirkungen auf

Serviceinnovationen, Servicekosten und Servicevereinbarungen (Service

Level Agreements - SLAs)
#

Geschäftsmodelle für das Massengeschäft bei SaaS: Kaufverhalten

mittelständischer Kunden bei SaaS-Geschäftsanwendungen
#

Geschäftsmodelle für das Großkundengeschäft bei SaaS: Kaufverhalten

von Großkunden bei SaaS-Geschäftsanwendungen

WAS WIR BIETEN

Anstellungsverhältnis: Vollzeit, befristet

Einsatzort: Walldorf/St. Leon-Rot, Baden-Württemberg

Deutschland

Ansprechpartner: Herr K. Hucker (Tel: +49 6227 7-48599)

Zusätzliche Informationen Einsatz ab sofort möglich

Referenzcode DE-52519465-DE-09-002

THERE'S A PLACE FOR PEOPLE LIKE YOU


